
はじめに

ガンツウは、国土交通省の許認可を受けた瀬戸内海を周遊する旅客船であり、「せとうちの海に浮かぶ、ちいさな宿」

として、せとうち地域の方々に日々支えられながら運航しております。

本船に医師や看護師は乗船しておりません。

また、ガンツウの旅においては、医療体制が脆弱な島へご案内することもございます。

ご乗船いただくすべてのお客様、そして、せとうち地域の方々の安全を確保するため、当社が定める新型コロナウイルス

感染症の感染防止対策へのご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。

ご旅行のお申し込み前、そしてご乗船前に、本書を必ずご一読くださいますよう、重ねてお願い申し上げます。
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1．  ご乗船条件

　　下記のいずれかに該当するお客様は、そのご家族・ご同行者の方を含め、ご乗船をお断りさせていただきます。

　　A）  ご乗船日の前日より遡って5日以内に 37.5 度以上の発熱、咳、喉の痛み、筋肉痛（運動によるものは除く）、

　　　　倦怠感、息苦しい、味覚・嗅覚に異常を感じる等の症状を有した方

　　B） ご乗船日の前日より遡って5日以内に新型コロナウイルス感染症と診断された方と濃厚接触をした方、または

　　　　感染の疑わしい方と濃厚接触をした方

　　C）  新型コロナウイルス感染症と診断され、入院または自宅・ホテルなどで療養されていた方で、ご乗船日の前日

　　　　より遡って 5日以内に退院または療養期間を終了された方

　　D）  ご乗船当日の乗船受付時に行う検温にて、37.5 度以上の発熱のある方

　　注 1：上記 A）～D）のいずれかに該当する方につきましては、取消料を頂戴いたしません。ただし、交通費や宿泊費などの費用は

　　　　　お客様ご自身のご負担となります。

　　注 2：日本国内在住の外国籍のお客様は、参加申込書とともにパスポート又は在留カードの写しを必ずご提示ください。

　　 注 3： 基礎疾患のある方、特に呼吸器系疾患のある方は、ご予約前にかかりつけ医にご相談の上、お申し込みください。

2．  ご乗船受付時の対応

　　せとうちラウンジ到着後、健康質問票兼同意書のご記入、検温にご協力いただきます。また、国土交通省の指示に

　　より、本人確認を行いますので、本人確認書類（顔写真ありの場合 1点［コピー可］ /  顔写真なしの場合 2 点

　　［原本のみ］）＊をご提示ください。最後に、アルコール系消毒液を使用した手指消毒の上、ご乗船いただきます。

　　また、マスクのご着用は任意です。

　　37.5度以上の発熱があった場合、ご本人とご同行者の方もご乗船いただけません。この場合、取消料は頂戴いたし

　　ません。ただし、交通費や宿泊費などの費用はお客様ご自身のご負担となります。

　　＊ 本人確認ができない場合、手続きにお時間を要することがございます。

3．  ご乗船中の対応

　　ご乗船中に体調がすぐれない場合は、直ちにレセプションのクルーにお申し出ください。船長が必要と判断した場合

　　には、症状により隔離、もしくは最寄りの港にて下船をお願いする場合がございます。



4．  船内の衛生対応

　　パブリックエリアの消毒体制を強化し、手摺、ドアノブ、エレベーター内などを中心に頻繁に消毒を

　　実施します。また、船内各所に手指の消毒液を設置します。

7．  ご乗船いただくお客様への大切なお願い

　　皆様に安全かつ安心してガンツウの旅をお楽しみいただくため、以下の対策にご協力ください。

　　●  ご自身の健康管理、咳・くしゃみのエチケット

　　●  石鹸を使用したこまめな手洗い、うがい

　　●  船内各所に設置している消毒液での手指消毒

　　●  ソーシャルディスタンスへの配慮

　　万が一、当社の定める感染予防対策にご協力いただけない場合、安全の確保と船内の秩序を維持するため、クルー

　　または当社係員が職務上の注意、ひいては下船をお願いさせていただきます。

　　感染状況は刻々と変化しているため、今後の状況により、ご乗船条件などを予告なく変更する場合がございます。

　　ご了承くださいますようお願い申し上げます。

5．  クルーの対応

　　毎日の健康状態の確認と 1日 2回の検温に加え、定期的な抗原検査を実施します。お客様に安心してサービスを

　　受けていただくため、クルーがマスク・手袋を着用する場合もございます。

本件に関しての問い合わせ先 ： ガンツウデスク　電話：0120-489-321　メール：info@guntu.jp

6．  訪船者の対応

　　原則、訪船者の方のご乗船はお断りさせていただきます。なお、当社業務上必要な関係者の訪船につきましては、

　　クルー同様の対応をいたします。


